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Narodni politika kvality Ceské republiky 2023-2030

Narodnf politika kvality Ceské republiky (NPK CR)
vyjadiuje zaméry a zaméreni viady Ceské republiky ve vztahu ke kvalité,
podporuje a propaguje kvalitu zivota obcanu, udrzitelnost a

konkurenceschopnost Ceské republiky.

NPK CR pfi feseni rozvoje organizaci preferuje systémovy, integrovany pfistup,

jehoz zak
doplnené

rozvoje.

NPK CR vede organizace ke kreativnimu chovani, zalozenému na dusledném
vyuzivani ir

ele

olile

necuje

N

ané hod

cC

adem je aplikace formalizovaného systéemu managementu kvality
N0 O témata spolecenské odpovednosti a/nebo cile udrzitelného

frastruktury kvality ke zvysovani kvality vyrobku a sluzeb.

ani novych, inovativnich reseni, jez prinesou zasadni zvyseni

N0

ty pro zakaznika a dalsi zainteresované strany.



Narodni infrastruktura kvality

N&rodnf infrastruktura kvality Ceské republiky (Ql)
je v souladu a vychazi z mezinarodni infrastruktury kvality.
QI hraje dulezitou roli v narodnim, evropském i globalnim obchodu.

Ql zlepsuje konkurenceschopnost organizaci tim, ze smeruje organizace
kK inovacim, k r0zvOoji- ‘echnologii, k vyuzivani znalostl, k ochrane
spotFeb| elu a zivotniho prostredi.

MPO CR je Ustfednim organem statni spravy zodpovédnym za celkovou
funkcnost Q.

Zaroven ridi narodni instituce poskytujici ramec a sluzby pro zvysovani

kvality a bezpecnosti produktu a sluzeb nabizenych na mistnim |
zanhranicnim trhu.




Infrastruktura kvality
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Narodni infrastruktura kvality

Systém

narodnich instituci CR v oblasti Ql

Regulacni organy Ql vytvareji pozadavky v oblastech requlovanych
pravnimi predpisy, jsou to zejména ministerstva.

Narodni infrastrukturu kvality dale tvori:

notifikacni, normalizacni, metrologické a akreditacni organy, dozorove
organy (statni instituce) a subjekty posuzovani shody (zkouseni, vysetreni,
kalibrace, certitikace, overovani, inspekce).

Na fungovar

prumys
a soclal

, spolecnos

1 poskytujict sluzby, statni a mests

ni pece, pru

spotrebitelé, ...

myslova a obchodni sdruzeni, tvu

I Ql se podileji zacastnené strany, mezi které patri:

<& Instituce, zdravotni

Cl horem,



Institucionalni odpovednost v Q

Ministerstvo primyslu a obchodu (MPQO) je Ustrednim organem statni spravy pro:

prumyslovou, energetickou a obchodni politiku, podporu podnikani, vnitrni
obchod a ochranu zajmu spotrebitelt, podporu malych a strednich podnikd

technickou normalizaci, metrologii a statni zkusebnictvi,
Urad oro technickou normalizaci, metrologii a statni zkusebnictvi (UNMZ)

Zabezpecuje vykonu statni spravy v oblasti technicke normalizace, metrologie a
statniho zkusebnictvi, v ramci ¢lenstvi CR v Evropské unii.

Ceské agentura pro standardizaci (CAS)

Realizuje vsechny cCinnosti souvisejicl s tvorbou, vydavanim a distribuci
technickych norem.

Cesky metrologicky institut (CMI) — Narodni metrologicky organ

Ceska obchodni inspekce (COIl) — dozorovy orgén

Sdruzenf subjektd posuzovani shody - EUROLAB, EURACHEM, CKS, CLS JEP
CQy, ...




Narodni infrastruktura kvality A\

OFICIALNi PORTAL %) R S
RADY KVALITY CR EESKE REPU

REALZUIE NARODNI POLITIKU KVALITY ER

bFijem prihlasek do Narodnich
cen CR pro rok 2024
prodlouzen do 17. kvétna 2024

Ceské firmy a organizace se mohou hlasit do 24. roéniku Narodnich cen CR do 17. kvétna.

Cistvice -

Né&rodni politika kvality CR

Spole¢enska odpovédnost organizaci Narodni infrastruktura kvality

https://www.narodniportal.cz




Urovers Narodnf infrastruktury kvality

Vyzkumny projekt Measurement of Quality Infrastructure June 2011
Realizoval Physikalisch Technische Bundesanstalt (PTB)

Porovnava fungovani a rozvoj Ql v 53 zemich celeho sveta,

Stanovena Hypoteza ,Zeme, které maji velice dobre zavedenou a funguijici Ql, jsou
také ekonomicky Uspesné”.

Vysledky:

1—Svédsko, 2 - Svycarsko, 3 — Nemecko, 4 — Ceska republika

Stanovena hypotéza byla potvrzena.

Ceska republika se v hodnoceni ctyr hlavnich prvku Q.

Metrology, Accreditation, Standardization and Certification, umistila na celkove na
ctvrtém miste.

Dosazeny vysledek potvrzuje uvod 21. stoleti ve kterem CR velice rychle stoupala v
zebricku ekonomicky vyspelych zemi.

Proto, aby tento trend pokracoval i v budoucnosti je rozvoji QI CR vénovana ¢ast NPK
CR.




Narodni infrastru

ktura kvality

Cesky institutu pro akreditaci (CIA) zalozen CR prostfednictvim MPO, povéfen
vykonem narodniho akreditacniho organu

CIA poskytuje akreditace a je signatafem MLA EA v téchto oblastech:
 zkusebni a kalibracni laboratore, zdravotnické laboratore,
* ruzne typy organu provadejicich inspekce, organy certifikujici produkty, procesy a

sluzby,

* organy certifikujici systemy managementu, organy pro certifikaci osob,
 organy validujicl nebo overujici sklenikové plyny, poskytovatele zkouseni

zpusobilost,

e vyrobce referencnich materialu.

Vzajemné uznavani

vysledku akreditovanych subjektu, ktere naplnuje ,Accredited

once, accepted everywhere je vyznamna zprava pro Cesky primysl i organizace

poskytujici sluzby. L

akreditovanych subj

znavani vysledku zkouseni, kalibraci, certifikaci a ostatnich cinnosti
ektu (kontakty www:cai.cz) umoznuje snizovat naklady na tyto

cinnosti a tim posilovat konkurence schopnost nasich vyrobku i sluzeb.



CTN = Centrum Technické Normalizace CIA

Zakladni Ukoly CTN:

* Priprava stanoviska k hlasovani o pravidelnych revizich norem (co 5 let)
* Priprava pripominek k revidovanym normam

 Primy podil na cinnosti specifickych pracovnich skupin
Prehled Cinnosti za uplynulé obdobi

Stanoviska k pravidelnym revizim norem pro hlasovani CAS
vISO/IEC 17011 = AO — proti revizi, ISO normu potvrdilo
SO/IEC 17025 — ZL/KL — proti revizi, ISO normu potvrdilo
SO/IEC 17024 — COP — proti revizi, 1SO revizi odhlasovalo
SO/IEC 17020 - 1O — proti revizi, 1SO revizi odhlasovalo
SO/IEC 17065 — COV - pro revizi, ISO normu potvrdilo

N X X X




Dokumenty CIA - MPA

MPA 00-01-24 verZ: Zakladni pravidla akreditacniho procesu
* doplneny postupy vychazejici z povinnych dokumentu IAF, pozac

MPA 00-02-23: Predpisova zakladna

ujicich reakci

akreditacnino organu na podezreni z podvodnéno chovani subje
11), upraveny byly také zavazky z akreditace

 drobna upresneni a zmena adresy CIA
akreditacniho procesu + priloha Seznam

<tu (priloha C.

dokumentu

« MPA samotné — Uprava popisu kategorii dokumentu A (pravni predpisy a
dokumenty mezinarodnich organizaci) a B (kriterialni normy)

» Seznam — pravidelné revize dokumentu v intervalu 2 az 4 mesice, prubezne

N namite

« odvolani a stiznosti

MPA 00-03-24: Pravidla pro vyrizova

« zména adresy CIA — pro koresponc

encni sty

<



Mezinarodni spoluprace

CIA e za Ceskou republiku clenem tri hlavnich mezinarodnich organizaci

 European Cooperation for Accreditation (EA) Evropska akreditace — pro vsechny
oblasti akreditace

* International Laboratory Accreditation Cooperation (ILAC) — pro akreditaci v
oblasti laboratori, vcetne poskytovatelu zkouseni zpusobilosti, biobank ci vyrobcu
referencnich materialu a pro oblast inspekcnich organu

* International Accreditation Forum (IAF) ) — pro akreditaci v oblasti certifikacnich
organu a overovatelu/validatoru
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Mezinarodni spoluprace

Slucovani organizaci ILAC a IAF = GLOBAC
* Byly vytvoreny zakladni dokumenty, ktere byly v obou organizacich schvaleny
» Jiz k lednu 2024 byl ustanoven novy spolecny sekretariat

GLOBAL ACCREDITATION COOPERATION




Akreditacni cinnosti

Pocty platnych udelenych akreditaci k 30. 09. 2024

/L 527 COV 58
KL 138 COSM 43
ML 240 EMAS 4
Pzz 13 10, 49
VRM 3 COP 24
BB 1 VOO 6
Celkem 1102 platnych akreditaci




Vyuziti Al

PERU

CO OCI NEVIDI, UMELA

INTELIGENCE

a peruanské planiné Nazca asi

400 km jihov}'fchodné od hlavni-
ho mésta Limy se rozprostiraji veliké
obrazce na zemském povrchu, dosahuji-
ci velikosti desitek az stovek metra. Tyto
takzvané geoglyfy vytvofili domorodi
obyvatelé priblizné mezi lety 500 pi.n. L
az 500n.l.a zobrazuji realné i vymysle-
né tvory véetné papouska, pavouka, opice

ta.
nebo postavy oznadovaneé za astronau
vy, jejichZ smysl neni do_ -
Rfiznorodé motivy, jejieRZ5 20 | e pti

NAJDE

nebo jazyce a stejneé tak dokade po du
sledném zaudeni zanalyzovat i letecks
snimky.
Do této
ca objeveno 4

chvile bylo na planiné Naz
30 motivi. Po nejnoveéjs
analyze pucujici s algoritmy strojove
ho udeni, provedené malym tymem ar
cheologt z Japonska a Fjrancie s'polu st
gpecialisty na Alz m.ezmérodm tech-
nologickeé spoleénostx IBM, I?ylo odha-
leno dalsich 303 gGOSIYfﬁ. :lmii‘ se )eg-(
pocet témer gzdvojnasobil. Autori studi

—CERET T



Vyuzitf Al v CIA

Vyuziti umelé inteligence pri vykonu Cinnosti garanta ZL

DO
* 5
P

e /|

uzita Al ChatGPT 4o

<vele pro kontrolu spravnosti prekladu priloh k osvedceni o akreditaci,
redevsim z obsahoveho hlediska.

iskani informace, ceho se tyka dokument (vetsinou mezinarodni — GOST,

ASTM, UIC, ISO normy ), ktery chce laborator uvést do rozsahu akred|tace a
ktery neni verejne dostupny. To slouzi k naslednému prirazeni kodu odbornosti

d

0 skupiny posuzovatelu. Protoze je tezké tyto informace dohledat, byla vyuzita

Al nejvice prave pro tento ucel.

- L

pravu formulace e-mailu (lepsi srozumitelnost, konstruktivnost,

e P

Z.

ednoduseni, oprava gramaUckych chyb atq).
reklad e-mailu, jak z CJ do ciztho jazyka, tak naopak.



Vyuzitf Al v CIA

» Preklad e-mailu, jak z CJ do ciziho jazyka, tak naopak.

» /Zlepseni prezentace (strukturovanost, vizualizace dat, tvorba diagramu
atd).

o Ziskani informaci pri analyzovani dat (Al uvede jakou tfunkci v excel
pouzit, kdyz byl zadan pozadavek).

Predpokladame vice moznosti jak Al vyuzit a zefektivnit praci u jinych
oracovnich naplni.

/Zahajujeme projekt:
,MozZnosti vyuZzivdni Al v jednotlivych &innostech CIA"




Aktivity OS RK &. 5

Material zpracovany v ramci diskuse na lonské Konferenci KVALITA

Material projednan na Rade Kvali

ty CR v

Presentovany dokument predan ¢
Dokument obsahuje 12 bodu

0 OS R

orosincl 2023

K C. 5 Infrastruktura kvality,

10 bodu resila OS RK ¢. 5 v ramci svych jednani (4x)

/ 10 bodu 8 v reseni v sekci

2 body predany vedeni RK CR- projednany s predsedou RK CR
2 body resi OS RK pro oblast vzdelavani

Domluveno vystoupeni predsedy sekce na Konferenci KVALITA 2024



Dekuji za pozornost
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