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Agenda

▪ Co je ESG

▪ Kvalita jako most k udržitelnosti (ESG)

▪ Společné principy a nástroje

▪ Příklady z praxe 

▪ Finanční produkty

▪ VIZE 2030

▪ Závěr
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Sociální

▪ oblast sociálních vztahů

▪ přístup firmy k 
zaměstnancům, 
zákazníkům, dodavatelům 
a komunitám, 
ve kterých podniká

Řízení společnosti

▪ vedení a filozofie firmy

▪ vnitřní procesy 
a jejich kontrola

▪ ochrana práv 
zainteresovaných skupin

▪ komplexní, pravdivý 
nefinanční reporting

Co je ESG?

Environmentální

▪ ochrana ŽP

▪ hospodaření se vzácnými 
zdroji (voda, energie)

▪ snižování dopadů a emisí

GOVERNANCESOCIALENVIRONMENTAL
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Ilustrační rozdělení témat dle pilířů ESG (Refinitiv)

▪ Všechny 3 pilíře jsou důležité

▪ Každý z pilířů se dělí na řadu 

dílčích témat

▪ Váha významnosti jednotlivých 

témat se mění v čase a dle 

povahy businessu

▪ ESG = zahrnuje přímo a nepřímo 

veškeré činnosti společnosti
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Kvalita jako most k udržitelnosti / ESG 

Procesní kvalita jako základ pro ESG reporting a komunikaci se stakeholdery

▪ ESG data musí být spolehlivá, ověřitelná a konzistentní - Kvalitní procesy zajišťují, že ESG metriky 

(např. spotřeba energií, emisní stopy, sociální ukazatele) jsou správně měřeny, dokumentovány

a auditovatelné.

Kvalita jako nástroj pro řízení rizik v ESG

▪ Kvalitní řízení pomáhá identifikovat a minimalizovat ESG rizika — např. environmentální dopady, 

reputační rizika, nedodržení regulací.

Normy a standardy jako společný jazyk

▪ ISO normy (např. ISO 9001, ISO 14001, ISO 26000) propojují systémové řízení kvality s oblastmi 

ESG.

▪ ESG reporting (např. podle ESRS, GRI) vyžaduje podobnou disciplínu a strukturu, jakou známe

z řízení kvality.

Kvalita jako strategický faktor ESG výkonnosti

▪ Kvalita a ESG mají společný cíl a to efektivní a dlouhodobě udržitelné řešení.

▪ Firmy s vysokou kvalitou řízení mají lepší ESG skóre, nižší náklady a vyšší důvěru stakeholderů.
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Využití klíčových ISO norem v oblasti ESG

Aplikace vybraných ISO norem pro 

systémy managementu 

v jednotlivých oblastech ESG 

představuje osvědčený postup (best

practice) pro řízení společnosti. 

Zároveň slouží jako důkaz 

pro banky, investory a ratingové 

agentury o vhodném přístupu 

k řízení rizik a příležitostí.
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Kvalita a ESG – principy a nástroje 

Princip Kvalita (např. ISO 9001) ESG (např. CSRD/ESRS, GRI, …) Styčný bod

Zákaznická orientace
Plnění požadavků zákazníků, 

zvyšování spokojenosti

Transparentnost vůči stakeholderům, 

včetně zákazníků
Důvěra a reputace

Leadership Zapojení vedení do řízení kvality
Governance – odpovědnost vedení

za ESG strategii

Firemní kultura 

a odpovědnost

Zapojení osob
Každý zaměstnanec by měl být 

zapojen do procesů
Plnění cílů individuální a skupinové Spolupráce

Procesní přístup Řízení procesů a jejich zlepšování
ESG reporting vyžaduje procesní 

přístup ke sběru dat
Efektivita a sledovatelnost

Zlepšování Neustálé zlepšování systémů kvality
ESG vyžaduje pokrok 

v environmentálních a sociálních cílech
Inovace a adaptace

Rozhodování na základě 

dat
Měření kvality, audity, KPI

ESG reporting (např. uhlíková stopa, 

diverzita)

Důvěryhodnost

a auditovatelnost

Vztahy se 

zainteresovanými 

stranami

Dodavatelé, zákazníci, zaměstnanci

Stakeholdeři: investoři, komunity, 

regulátoři, ale i dodavatelé, zákazníci, 

zaměstnanci
Dialog a odpovědnost



8www.cez.cz

Příklady – 1. Sustainalytics a EMS

Výsledek hodnocení v roce: 

2021 - 40 2022 - 60 2023 - 100
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Příklady – 2. Sustainalytics a BOZP (OHSMS)

Mezinárodní ratingové agentury akceptují pouze mezinárodně uznávané standardy a certifikace, tedy 

ISO 9001, 14001, 50001 nebo 45001, ale nikoliv národní schémata – Bezpečný podnik

Situace v roce 2025:
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Příklady – 3 - S&P Global

Co hodnotí ratingové agentury (viz i předešlé příklady 1 a 2)? plány/politiky/analýzy/programy, interní a 

externí audity, školení/vzdělávání, vykazování / výsledky monitoringu, nastavení rolí a odpovědností, soulad 

s legislativou / standardy, nápravná opatření, cíle/závazky, řízení rizik, řízení procesů včetně dokumentace
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Příklady – 4. Moderní nástroje

CSRHub – ratingový agregátor přepočítávající hodnocení z více než 1 000 zdrojů pro více než 40 000 

společností, pro ČEZ, a.s. např. z těchto zdrojů:

A relativně nově také:
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Příklady – 5. dodavatelský řetězec

IntegrityNext – portál pro hodnocení 

plnění ESG kritérií v rámci 

dodavatelského řetězce

Profil ČEZ: 

https://app.integritynext.com/profiles/cc

b6fdef-5014-4ecc-ae89-a34f1303585e

Dokládání plnění požadavků –

certifikáty systému managementu

https://app.integritynext.com/profiles/ccb6fdef-5014-4ecc-ae89-a34f1303585e
https://app.integritynext.com/profiles/ccb6fdef-5014-4ecc-ae89-a34f1303585e
https://app.integritynext.com/profiles/ccb6fdef-5014-4ecc-ae89-a34f1303585e
https://app.integritynext.com/profiles/ccb6fdef-5014-4ecc-ae89-a34f1303585e
https://app.integritynext.com/profiles/ccb6fdef-5014-4ecc-ae89-a34f1303585e
https://app.integritynext.com/profiles/ccb6fdef-5014-4ecc-ae89-a34f1303585e
https://app.integritynext.com/profiles/ccb6fdef-5014-4ecc-ae89-a34f1303585e
https://app.integritynext.com/profiles/ccb6fdef-5014-4ecc-ae89-a34f1303585e
https://app.integritynext.com/profiles/ccb6fdef-5014-4ecc-ae89-a34f1303585e
https://app.integritynext.com/profiles/ccb6fdef-5014-4ecc-ae89-a34f1303585e
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Zpráva jako klíčový nástroj prezentace ESG

Zprávu považujeme za jeden z nástrojů prezentace dosažených cílů v oblasti udržitelnosti. Poskytuje 

ucelený a srozumitelný přehled o vlivu Skupiny ČEZ na udržitelnost a zároveň ukazuje, 

jak se aspekty udržitelnosti promítají do strategického rozvoje a výkonnosti. 

Pro interní potřeby

▪ Podporuje strategické řízení, nastavování cílů a zajišťuje přehled o plnění.

Pro externí účely

▪ Poskytuje transparentní informace zejména ratingovým agenturám, akcionářům, bankám 

a investorům, kteří na základě ní hodnotí výkonnost, důvěryhodnost a dlouhodobou udržitelnost 

společnosti.

Zpráva o udržitelnosti za rok 2024 v číslech:

▪ 100% účast zapojených společností z konsolidovaného celku tj. 203 společností.

▪ Reportováno 1030 datových požadavků, z toho 483 číselných požadavků.

▪ Zpráva byla předmětem ověřovací zakázky provedené nezávislým auditorem, společností Deloitte 

Audit s.r.o., v rozsahu omezeného ujištění.
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Skupina ČEZ v letech 2022-2024 získala již několik 

finančních produktů vázaných na ESG, např.:

2022 – dluhopis s dekarbonizačním KPI (600 mil. EUR)

2022 – úvěr EIB na modernizaci distribuční sítě (EIB-CAB)

2024 – dluhopis s dekarbonizačním KPI (750 mil. EUR)

2024 – dluhopis s dekarbonizačním KPI (700 mil. EUR)

Přínos ESG v dlouhodobém horizontu
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Kvalita a systémy managementu přispívají k naplnění 

ESG závazků akcelerované strategie VIZE 2030
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Role respektu v budování kultury kvality ve Skupině ČEZ:

▪ Bez nástrojů řízení kvality nelze dosáhnout vysokého hodnocení v rámci ESG ratingů a to v žádné       

z oblastí. Pro nás ve Skupině ČEZ je role respektu zásadní a neoddiskutovatelná. V první řadě jde

o kvalitu a udržitelnost, která následně vede k dobrému ESG ratingu. 

Motivace týmů k tomu, aby kvalitu nevnímali jen jako povinnost, ale jako osobní hodnotu:

▪ Aktivní zapojení do definování pravidel a procesů pro sběr a reporting ESG dat – definujeme tím svoji 

profesní identitu = PDCA cyklus a osobní zpětná vazba od zainteresovaných osob.

Možnost zavedení 3 nástrojů kvality do Skupiny ČEZ (které by to byly a proč):

▪ E - ISO 14001, tam kde zatím není zaveden

▪ S - ISO 45001 namísto „Bezpečného podniku“

▪ G - ISO 9001 (diskuze o jeho implementaci již zahájena)

Hlavní nedostatky zavádění a udržení stávajícího systému kvality v podmínkách ČR/EU. 

▪ Konflikt národních nástrojů s těmi mezinárodně uznávanými (např. Bezpečný podnik a ISO 45001). 

Minimalizace podpory národních nástrojů, protože jejich přínos k zlepšení konkurenceschopnosti je 

omezený na české prostředí a maximální posílení podpory využívání mezinárodně uznávaných 

nástrojů.
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Závěr

Bez nástrojů řízení kvality nelze dosáhnout vysokého hodnocení v rámci ESG 

ratingů a to v žádné z oblastí.

GOVERNANCESOCIALENVIRONMENTAL


	Snímek 1
	Snímek 2
	Snímek 3
	Snímek 4
	Snímek 5
	Snímek 6
	Snímek 7
	Snímek 8
	Snímek 9
	Snímek 10
	Snímek 11
	Snímek 12
	Snímek 13
	Snímek 14
	Snímek 15
	Snímek 16
	Snímek 17

